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Fecha de realizacion: Encuesta aplicada entre agosto y septiembre de 2021.

Muestra: 100 casos.

La encuesta aborda dimensiones relevantes tales como: vinculos sociales en
el barrio, participacion y organizacion en el barrio, redes y capital social,
satisfaccion general, accesibilidad digital, comunidad virtual, género y redes
de cuidado, violencia de genero, relacion universidad-territorio.

Total de preguntas: 41.
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Un bario igual a cualquier otro
8%

Un buen barrio
91%
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¢Como evalua su Barrio?
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Frecuencia del retiro de la basura 15685 —
Acceso a transporte publico ISR 145 I —_—
Areas verdes o espacios de recreacion SN 1A% I G

Acceso a servicios  IEEEI 1SS —

Estado e iluminacion de calles y veredas i 26% N -7 4 . 2

Tenencia responsables de mascotas R 00 516

Calidad del aire  |INESSENN 30% S 8% %
Promocion y apoyo a la creacion de negocios [ B EEEE 45%
Prevencion de la delincuencia | NGNS 38% o 2T%

Prevencion de drogas (Consumo y/o trafico) NG 27% C20% T 13%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% B80% 90% 100%

H Malo(1a4d) Regular(5a6) MExcelente (7) NS-MNR
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.;Que nota le pondria a su barrio en relaclon a....



VINCULOS SOCIALES EN EL
BARRIO
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@ e eComo evaluarla usted Ia relacion que tiene con los vecinos v vecma e
= w,ﬁ - subarrie? T
Muy mala (1a 4)
1%

Regular (5 a 6)
15%

Muy buena (6 a 7)
15%
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~ ¢Con qué nota evaliia la relacion que existe entre los vecinos y vecinas
del barrio con respectoa...

e

La disposicion a ayudar cuando un vecino/a lo necesita |5l A40% - 49% @ 59
El respeto que existe entre los vecinos/as |l 52% S A%
El cuidado de los espacios comunes o pablicos (Ej. plazas) 51% . 33% 5%
La confianza que existe entre los vecinos/as | 7% o MM% 1%
La forma en que se resuelven los conflictos entre los
| 9% 42% O 20% 29%
vecinos,/as
La voluntad de cooperar en los proyectos o negocios
. o= Proy : 9% 39% 13% 39%
propios
0% 20% 40% 60% 80% 100%
H Malo(1la4d) Regular (5a 6) M Excelente (7) MN5-NR
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En general, hay que desconfiar de la gente S50 43% . 46% 2k
Hoy en dia, la gente es cada vez mas deshonesta 54% _lr

Las personas no se preocupan de los problemas de otras 3%
personas

53% S Ma% 1k
La gente es egoista y piensan solo en si mismas  [JE5 53% - 35%  1%%:

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

B Muy de acuerdo De acuerdo M En desacuerdo M Muy en desacuerdo  H NS-NR
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Los vecinos de su barrio
Los Negocios y almacenes que operan en el barrio
Las universidades

Carabineros

Los dirigentes vecinales (Juntas de vecinos u otras
organizaciones)

Municipio
Las iglesias y organizaciones religiosas del barrio

Las Empresas grandes que operan en su barrio

Ministerios u organismos de gobierno

0 20% 40% 60% 80% 100%
MBaja(lad4) MRegular(5) MWAlta(6a7)
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Para hacer reparaciones, pintar o mejorar las casas,
fachadas o espacios comunes

Para retirar basura o escombros en calles y veredas o
limpiar el barrio
Para regar y cuidar plantas y arboles de plazas o
antejardines de casas

Para cuidar a los nifos/as de sus vecinos/as cuando los
adultos estan fuera

Situaciones
ante las que ES
COMUN QUE SE
ORGANICEN los

vecinos del

barrio

Para enfrentar robos o prevenir delincuencia

Para desarrollar negocios de corto plazo

Para realizar negocios formalizados

En caso de catastrofe (ej: inundacion, terremoto, incendio,
etc.)

Para ayudar al vecino en caso de muerte, enfermedad o
accidente de vecino

Para celebrar o preparar actividades para las fiestas de fin
de ano o fiestas patrias

Otras situaciones

Mo nos organizamos de ninguna manera

«2 UDWR
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¢En los ultimos 12
meses, ¢Ha
participado en alguna
de Ilas siguientes
organizaciones 0
grupo organizado?
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Barrio Raman Cruz-Villa Frei, Nufioa

Organizacion territorial (Cabildos u asambleas barriales)
Junta de Vecinos

Organizaciones deportivas

Organizaciones culturales (grupos de baile, folcloricos,
etc.)

Organizaciones de caridad (cruz roja, grupos de ayuda de
personas sin hogar, etc.)

lglesias y grupos religiosos
Organizacion Profesional

Colectivos u organizaciones animalistas
Sindicato

Partido Politico

Organizaciones feministas

Organizaciones de emprendedores (autoconvocados o
convocados por alguna entidad externa)

Asociaciones Estudiantiles (estudiantes y apoderados)

Organizaciones de mujeres (centros de madre, etc.)

e 189
B 16%
e 139
- mn
I

R 7o

B 7o

B 5o

D 5

B 5o

I 4%

B 4o

R 4o

B 3

0% 2% 4% 6% 8% 10% 12% 14% 16% 18% 20%



REDES Y CAPITAL SOCIAL
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COMUNITARIA Tenga educacion profesional universitaria [N 245000

Aprendizaje / Territorio / Investigacién
Puede facilitar un vehiculo si el hogar lo necesita [ NGBS 35% Bogr

Puede ayudar al hogar en el uso de tecnologias

S T%
(computador, internet, etc) 19% 1092k

@
UStEd mlsmo/a Puede hablar o escribir en otro idioma [ 34% 1290

Puede ayudar en el cuidado en caso de enfermedad de

o
. S M%
0 alguien de su e

Puede aconsejar a los miembros del hogar en caso de
j B DETEEIE 24% 16%0¢

problemas personales o familiares
(onocea - e
ayudar con reparaciones del hogar (gasfiteria, e
casa' c mecanica, albaiileria o articulos eléctricos) 23% - 18% 0%
Puede prestar dinero al hogar en caso de emergencia [ NNININIGEGEE 175 S

u na perso na Puede ayudar al hogar a resolver consultas o realizar

tramites legales o financieros 10% 21% 0%
que : Puede apoyar en el inicio de un negocio (con SR 13v | 29% W

o000 O conocimientos o capital para iniciarlo)
Puede ayudar a conseguir un trabajo a algun miembro
del hogar (servir de referencias, informacion o contratar)
Puede ayudar en el cuidado de nifios(as) en situacidn de
discapacidad o dependientes en el hogar

s 6% 0 3% B
mEesn 1w sa% &

0% 20% 40% 60% 80% 100% 120%

OUDL'H M 5i, dentro del hogar 5i; fuera del hogar W MNo ENS/NR
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COMUNIDAD VIRTUAL



PROGRAMA DE Barrio Ramon Cruz-Villa Frei, Nufioa
INTERVENCION

COMUNITARIA , . .
Aprendizaje / Teritorio / Investigacién Informacion de seguridad del barric | G 7%

Ayuda comunitaria [ NG -3
Oferta de productos |  39%

. , « . o . . . . .
ccua|ES de Ios SIgl"entes temasﬂfertadetrabajudeser'..rll:l-::sdelt||:||:|-::f||:||:+5E5p|:|ra|:I||:|:r - EEE

son parte de Ia Oferta de Ia rEd Informacion de eventos del barric |GGG 312%
barrial virtual PRINCIPAL en la cual Entretencion I 31%
partICIpa? Informacidn externa al barric |G 24%

Mantener contacto con familia o amigos |G 19%

Activismo politico | 17%

Oferta de trabajo del tipo formal | 17%

Oferta de trabajo de servicios de cuidado esporadico
informal

B 17%

Otra informacidn interna del barric [ 15%

0% 20% 40% 60% 80% 100%
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GENERO Y REDES DE
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& v ¢Quien realiza las Iabores domestlcas v/o el cuidado de los nifios, nifias u otras personas?
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Hombres
1%

Hombres y mujeres por igual
49%
Mujeres
44%
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COMUNITARIA Si, actualmente es menos desigual

of

1%

Desde el inicio de la crisis COVID-19, en su

hogar... ¢Ha cambiado la distribucion del

tiempo dedicado a estas tareas entrk
hombres y mujeres? >

o UD Ln Se ha mantenido igual

UNIVERSIDAD DE LAS AMERICAS 98%



VIOLENCIA DE GENEROQ
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of

|gual
25%

En general, ¢UStEd cree que eI abuso

Mas a menudo
13%
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¢Hay alguien que viva cerca de usted que

haya experlmentadaahq;umﬂcmnal (es
~ decir msultar amenazar con daiiar, culpaF

pare;a?

o UD Ln 11.1%
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¢Conoce usted
alguna de las
siguientes
instancias de
prevenciony
tratamiento dela
violencia de
genero?
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Barrio Ramaén Cruz-Villa Frei, Nufioa

Casas de acogida |GG, 0%

Servicio de asistencia telefdonica 1455

Centros de la mujer

ONG y/o fundaciones privadas

Casa de Acogida para Mujeres Vulneradas por la Trata
de Personas y Migrantes en Situacién de Explotacion

Direccion proteccion policial de la familia ZONAFAM

Centros de Atencidn v Reparacion para Mujeres
Victimas/Sobrevivientes de Viclencia Sexual

Circuito Intersectorial de Femicidios CIF

Red local ([comunal, barrial, vecinal, etc.) de proteccion

Programa municipal local

Centros de reeducacion de hombres

Otro

I 60%

N 56%
I 30%
B 22
I 6

BN 21%
BN 20%

B 16%

B 13%

S

0%

0% 20% 40% 605

B0%%



OTROS DATOS




¢Qué nivel de estudios posee el/la jefe de hogar?

Barrio Ramodn Cruz-Villa Frei, Nufoa

M Basica incompleta o menos
M Basica completa
B Media incompleta
Media humanista-cientifica completa
B Media Técnica Completa
W Superior Técnica Incompleta
3% H Universitaria Incompleta
M Superior Tecnica Completa
B NS-NR
B Universitaria
B Magister
M Doctorado

cop 2% 4%

1%

3%
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orta el

¢Cual es la actividad de la persona que ap
ingreso principal de su hogar?

Barrio Ramon Cruz-Villa Frei, Nufioa

M Pololos, trabajos ocasionales o informales (lavado, aseo) servicio

domestico ocasional
M Oficios menores, obreros no calificados, jornalero, servicio

38¢ domestico con contrato, comercio ambulante
1% Obrero calificado, capataz, microempresario (kiosco, taxi,

CoOmercio menaor)
Empleado administrativo medio y bajo, vendedor, secretaria,

jefe de seccion, técnico especializado
M Ejecutivo medio (gerente, subgerente) gerente general de

empresas medianas o pequenas
M Alto ejecutivo (gerente general de empresa grande) directores

de grandes empresas
Bl Dueria de casa

43%
M Estudiante

M Rentista/ pensionado

M Jubilado
M Incapacitado permanente para trabajar

B N5-NR
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HOMBRES

(CUALESSUSEXD?

N

I
‘! I.'

MUJERES
66%
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¢PERTENECE  ALGUN
PUEBLO ORIGINARIO? .

T

«2 UDLR NO

UNIVERSIDAD DE LAS AMERICAS 0
89%



