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HISTORIA DEL BARRIO Y ORGANIZACION COMUNITARIA

La Villa Santa Teresa se ha destacado por el nivel organizacional de [os vecinos y
vecinas de manera historica, debido al aluvion o corrimiento de Ias tierras de Ia
Quebrada de Macul ocurrido el 3 de mayo de 1993. Es de esta tragedia, que nace la
Villa en honor a Ia capilla de Santa Teresa que fue una de Ias estructuras que no
fue arrasada en la catastrofe permitiendo que se salvaran muchas vidas. Este
evento dejo 26 fallecidos v 400 familias damnificadas.

“la Villa Santa Teresa surge a través del suefio” dice Morayma, una de 1as
dirigentas. Sefiala que el nivel de organizacion alcanzado, debido a |a catastrofe,
les ayudo a concentrar las fuerzas en el objetivo de volver a tener un techo para
sus familias, lo cual se les fue concedido en el gobierno de Aylwin, cuando se logro
generar el decreto de la construccion de [as viviendas. En el afio 1995 comenzaron
a distribuirse por etapas las viviendas a las familias afectadas por el aluvion entre
otras familias que fueron beneficiadas de esta lucha.




HISTORIA DEL BARRIO Y ORGANIZACION COMUNITARIA

Actualmente, Ia villa se divide en tres sectores v los habitantes de Ia vida se ha
encargado de hacer su barrio un lugar que cumpla con sus necesidades, es por
esto gue a traves de la comunicacion y observacion de los propios habitantes de
la villa es que se gestionan los espacios, segun los requerimientos que iban
teniendo. Se logra construir un skatepark, ademas de contar con una multicancha,
una plaza, y uno de sus mavyores logros fue la construccion del centro comunitario
de salud familiar (CECOSF) el cual cumplio 13 afios en julio del 2024, ademas tienen
un Centro de Familia Digital para 1os vecinos.

La Villa Santa Teresa actualmente no cuenta con una junta de vecinal, pero se
organizan a través de sus sectores, la Villa tiene tres sectores, Etapa | (8
condominios de departamentos), Etapa Il (9 condominios de departamentos)
Etapa Il (casas). Cada condominio tiene su dirigente, por ende tanto en la Etapa |
hay 8 dirigentes y en la Etapa Il 9 dirigentes, en la etapa Ill, al ser casas,
comentaba Claudia Manquel, encargada del CECOSF, son personas adultas
mavyores, que por lo general son padres de 1as personas que viven en la Etapa | 0
Etapa I, por [0 que Ias dirigentas que se organizan y gestionan los proyectos son
de las residentes de Ias primeras etapas de la Villa Santa Teresa.




PROBLEMATICAS

Las problematicas expresadas por 1as dirigentas en El Barrio Santa Teresa son:

1.Abandono de personas mavyores: Las promotoras de Salud v dirigentas del
territorio han visibilizado el abandono de las personas mayores, esto ha
generado intervencion de 1a red que a veces avanzado a la realizacion de
denuncias por parte del CECOSF.

2.Cuidadoras de personas mayores : Se muestra la preocupacion del estado de
salud v de tiempos recreativos para aquellas personas que asumen el
cuidado de una persona mayor.

3.Violencia intrafamiliar: 1as promotoras de salud han estado recibiendo
capacitaciones en violencia de genero para poder enfrentar y ayudar a
mujeres vy NiN@s que se encuentren viviendo situaciones de violencia v
maltrato dentro de Ia familia.

4A.Drogadiccion: se muestra una pregcupacion ante la alza de consumo de
drogas en el territorio, pero reconociendolo como algo generalizado en Ia
poblacion.

5.Hacinamiento: una problematica de vivienda que sefiala [a dirigenta
Morayma Zamorano gue los departamentos de Ia primeras etapas son de
A2me es por esto gue, una de 1as luchas vigentes es lograr [a ampliacion de
todos los departamentos a 54 m2. Se ha logrado avanzar en algunas torres, v
Se encuentran en proceso de postulacion 1as que faltan.

6.Malnutricion _por_exceso: desde el Cesosf se reconoce como principales
problematicas de salud comunitaria Ia alerta en relacion a la malnutricion
por exceso que esta presentando la poblacion de infantes v jovenes.

7.50bredemanda del CECOSF: el CECOSF presenta una capacidad maxima de
atencion para 3000 usuarios v actualmente se encuentran inscritos cerca de
6000 mil personas.

8. Via de evacuacion: debido aluvion del 93 es una preocupacion constante
para los habitantes de Ia villa generar distintos puntos de evacuacion en
(aso de una posible emergencia y/o catastrofe. ES por eso que se esta
generado un proyecto para construir un puente peatonal que permita una
segunda via de escape hacia Ia calle Tobalaba.




LOGROS

Los logros de la Villa Santa Teresa ha sido en gran medida [0S lugares
comunitarios, que han gestionado gracias a su alto nivel organizacional, en
primera instancia las viviendas, que fueron el nacimiento de la Villa, como
también [0 han sido espacios comunes como [0 mencionado en el punto |
skatepark, la multicancha, una plaza, centro comunitario de salud familiar
(CECOSF) y Centro de Familia Digital santa Teresa.

Las capacitaciones a las Promotoras de salud, guienes son vecinas y dirigentas
de Ia Villa Santa Teresa ha sido una herramienta clave construir puentes
mediante [as herramientas que se les entregan. Su rol es llevado de manera
voluntariamente, Se acercan €aso a Caso, puerta a puerta a la casa de 1@s
vecin@s, de tal manera de observar como se encuentran [as habitantes de Ia
villa, sobre todo generado una red de proteccion vy de seguimiento de las
PEersonas mavyores, como también de contar con la capacidad de adquirir
herramientas y entregar informacion a las familias que tienen problemas de
violencia de intrafamiliar y de genero.

En La capilla Santa Teresa que en algun momento luego del aluvion 1993, se
transformo en un en un basural por el abandono de la congregacion de
salesianos debido a su estado de deterioro. La comundidad Sse 0rganizo
obtuvieron el comodato en el afio 2001 y ahora es el Centro Intercultural
Quebrada de Macul (CIQMA).




DESAFIOS

Dentro de los desafios que se estan llevando a cabo actualmente:

e Planificacion de construccion de un puente peatonal como via de
evacuacion frente a la posibilidad de nuevas precipitaciones que puedan
afectar a seguridad de [0S habitantes de 1a villa.

e Transformacion y/o Intervencion en un espacio que existe entre la plaza, 1a
multicancha, el centro digital familiar y el comité de administracion, que se
esta prestando para reuniones sociales nocturnas que generan inseguridad
en los habitantes de [a villa. La comunidad muestran su inquietud en no
Saber cOmo ocupar ese lugar, para que no se genere un espacio apto para
consumo de drogas v alcohol.

e Ampliacion de las viviendas de los condominios de departamentos de 42m?
a 54m2 debido a que hay departamentos gque estan teniendo problemas de
hacinamiento.

e (rear instancias participativas en |0s espacios comunes (plaza, multicancha
vy skatepark) con deporte y de utilizacion de 1as maguinas de ejercicios,
fomentando la vida sana y activa para ayudar en [0S problemas de
malnutricion por exceso que se esta generando sobre todo en infantes.

e Ampliacion y/o descongestion del CECOSF debido a la alta demanda que
esta teniendo. EI CECOSF tiene Ia capacidad de atender 3000 personas, Sin
embargp, actualmente esta con una demanda de 6000. Existe preocupacion
de como lograr atender a los 6000 usuarios, ya sea ampliando el CECOSF
(construir una zona de urgencias) y/o generar instancias de acercamiento
con el CESFAM Los Castanos.

e (enerar instancias de acompafiamiento y redes de apoyo tanto para
Personas mavyores por situaciones de abandono y tambien para 1os
cuidadores, esto debido a que en la poblacion de a Villa Santa Teresa el 14 -
15% SON de personas mayores.



PRINGIPALES REDES COMUNITARIAS
DEL ENCUENTRO CON EL BARRIO

Centro comunitario de salud familiar (CECOSF).

ESte espacio Se reconoce como un espacio construido por 10s vecinos v 1as
vecinas de la Villa Santa teresa, el cual se ha vuelto un fugar que propicia un
acercamiento en el area de Ia salud, descomprimiendo Ia carga del CESFAM
Los Castafios y permitiendo gue los Vecinos y vecinas puedan acceder de
manera gratuita y con atencion de calidad.

Debido al alto nivel organizacional de 1a Villa, las promeotoras de salud estan
siendo capacitadas por profesionales en el area de Ia salud, 1as cuales hacen
visitas domiciliaras y son un excelente aporte para la comunidad de tal
manera de lograr abarcar hasta incluso personas que no pueden acercarse a
l0s centros de salud.

Aln asi es importante destacar que los v las profesionales reconocen que hay
una necesidad de ampliar el terreno del CECOSF debido a la alta demanda.

Centro de Familia Digital

ESte espacio genera un acercamiento del area digital, que se creo en primera
instancia para estudiantes de la Villa Santa Teresa que pudiesen tener acceso
a internet y a computadores (mundo digital) el cual ha tenido un vuelco,
debido que en |a actualidad es utilizado mayormente por personas mayores.
Este centro cuenta con una encargada Silvia Veliz quien es [a encargada de
abrir el espacio y promover el buen uso de esos recursos.

Insumos adicionales

Pincha aqui para revisar el conversatorio del 5 de noviembre 2024

Libro de aniversario 120 afios Comuna Ia Florida



https://www.youtube.com/watch?v=XXBJkdF7wWs
https://www.youtube.com/watch?v=XXBJkdF7wWs

FICHA TECNICA CONVERSATORIOS

Conversatorios | Fecha Expositoras Organizacién
martes 05 de noviembre Claudia Manguel CECOSF Santa
9:00 hrs. Maria Jos2 Castillo Teresa.

Moraima Zamorano | Dirigentas Blocks,

Patricia Villaroe Villa Santa Teresa.
martes 05 noviembre Liliana Caceres Dirigentas Blocks,
1700 hrs. Villa Santa Teresa.

Margarita Tapia

Carreras Enfermeria y Kinesiologia.

ENGUESTA A ESTUDIANTES

Se solicita a I@s estudiantes responder Ia encuesta de evaluacion de los espacios de
conversatorio.
Link Evaluacion Barrio Villa Santa teresa:

Pincha aqui para contestar la encuesta

EQUIPO PROGRAMA DE INTERVENCION COMUNITARIA (PIC) - CAMPUS LA FLORIDA

Danilo Panes Alvarez Paloma Texier Quiroz Gabriela Guerra Jiménez
Coordinador Gestora Territorial Gestora Territorial

I

AN F
. 2>
Rocio Acufia Becerra Nadime Masri Ortufio Matias Gorrea Silva
Tutora pedagogica territorial ~ Tutora pedagdgica territorial Tutor pedagagico territorial

En caso de dudas y consultas sobre Ia actividad, escribir a: dpanes@udia.cl


https://forms.gle/QyhCMNXYbjL2LEww9
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